
 
 

TOOLBOX TALK: 

Trabajando Hacia Cero 
El objetivo de la seguridad es siempre CERO: enviar a las 
personas a casa al final del día en las mismas (¡o mejores!) 
condiciones que cuando llegaron.  Cero incidentes / lesiones 
es un objetivo desafiante, pero uno que podemos lograr con 
el compromiso de todos.  A continuación, se presentan algunas 
acciones para ayudarnos a lograr este objetivo. 
 
1. Establezca expectativas claras para los empleados 

mientras trabajan en el sitio: todos deben saber qué 
comportamientos son aceptables o inaceptables 
desde el primer día. 

2. Planifique a fondo y asegúrese de que todos los 
empleados entiendan y sepan qué hacer si las 
condiciones cambian. 

3. Asegúrese de que todos los empleados tengan la 
capacitación adecuada.  Esto puede ser para 
herramientas, equipos, procesos o simplemente 
seguridad general en la construcción. 

4. Los gerentes, supervisores y empleados 
experimentados deben liderar con el ejemplo para 
aquellos que pueden estar observando y / o 
aprendiendo de ellos. 

5. Involucre a los empleados: ¿quién mejor para 
proporcionar información sobre seguridad que 
aquellos que realizan la tarea? 

6. Busque momentos entrañables: en lugar de corregir el 
peligro y seguir adelante, tómese un momento para 
explicar la situación. 

7. Tenga conversaciones de seguridad y pregunte a los 
empleados por qué están trabajando de manera 
segura: todos tenemos diferentes motivaciones: 
familia, amigos, pasatiempos o simplemente nuestro 
propio bienestar personal. 

        

¿Crees que cero es posible? 
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